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Informations de confidentialité commerciales

Cette information est fournie par Openapi S.r.l., en tant que responsable du traitement ('Openapi'
ou 'Société'), conformément a la Iégislation en vigueur en matiére de protection des données
personnelles, et en particulier au 'Code de conduite pour le traitement des données personnelles a
des fins d'informations commerciales', approuvé définitivement par I'Autorité de protection des
données personnelles (‘Garante' ou 'Autorité') par la décision n° 181 du 29 avril 2021 (‘Code de
conduite'). Le but de ce document est de fournir aux personnes physiques dont les données
personnelles sont décrites ci-dessous les informations nécessaires sur les activités menées par
Openapi en tant que fournisseur de services d'information commerciale. Cela inclut, plus
spécifiquement, des activités de recherche, collecte, enregistrement, organisation, analyse,
évaluation et traitement, méme de maniere automatisée, d'informations - fournies directement par
la personne concernée ou provenant en particulier de sources publiques ou généralement
accessibles (ci-aprés 'Sources Autorisées') - concernant des aspects financiers, économiques, de
crédit, d'entreprises, industriels, organisationnels, productifs, commerciaux et professionnels
relatifs aux acteurs du marché et aux personnes physiques ('Sujets répertoriés'), ainsi que leur
communication a des tiers clients ('Clients'), afin que ces derniers puissent, de maniére autonome,
effectuer des vérifications de la situation économique, financiére et patrimoniale et donc de la
solidité, solvabilité et fiabilité des Sujets répertoriés. Nous soulignons que la Société fournit des
services d'information commerciale (également appelés 'Business Information') uniquement en

présence d'un mandat spécifique émis par le Client.

1. Source des données personnelles traitées

Openapi est titulaire d'une autorisation préfectorale (délivrée en vertu de I'Art. 134 du 'Code de
sécurité publique'), ce qui lui permet de collecter et de traiter des données personnelles fournies
directement par les intéressés ou provenant de sources spécifiées et autorisées, comme les
registres publics, listes, archives ou documents publics (par exemple, ceux tenus par les

Chambres de commerce ou I'Agence des recettes fiscales).
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2. Type de données traitées

Les données personnelles collectées par Openapi a des fins d'information commerciale
concernent des aspects organisationnels, industriels, commerciaux, économiques, financiers,
patrimoniaux, administratifs et comptables liés aux activités des acteurs économiques (par
exemple, des entreprises individuelles, petites entreprises, professionnels, représentants
d'entreprises, etc.), ainsi que des données concernant des personnes physiques qui n'exercent
pas d'activité commerciale ou professionnelle. Cela inclut des informations extraites des registres
du commerce, des bilans, des protestations et des procédures collectives, des enregistrements

fonciers, ainsi que des données judiciaires dans les sources publiques.

3. Finalités du traitement

3.1 Services d'information commerciale

Les données personnelles mentionnées ci-dessus sont traitées par Openapi pour fournir des
services d'information commerciale aux Clients qui le demandent, par mandat écrit, afin de leur
permettre d'effectuer des vérifications indépendantes de la situation financiére, économique et

patrimoniale d'un Sujet répertorié.

3.2 Traitement statistique et scoring
Les données personnelles collectées peuvent également faire I'objet d'analyses statistiques et de
scoring, afin de formuler un jugement sur la fiabilité économique et commerciale des Sujets

répertoriés, en prenant en compte leur situation financiére et économique.

3.3 Communication aux clients a des fins de marketing

Les données extraites des Sources Autorisées peuvent étre communiquées par Openapi a ses
Clients pour leur permettre de mener des activités de marketing, des contacts téléphoniques et
des communications a des fins commerciales, promotionnelles et publicitaires, conformément aux

lois en vigueur.
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4. Base légale du traitement

Le traitement des données a des fins d'information commerciale est nécessaire pour permettre a
Openapi de poursuivre son intérét légitime a fournir des services d'information commerciale
conformément au Code de conduite, et a permettre aux Clients de vérifier la situation économique,

financiére et patrimoniale des Sujets répertoriés.

5. Méthodes et sécurité du traitement

Les informations commerciales sont collectées principalement par des moyens électroniques et
téléphoniques et enregistrées dans les bases de données d'Openapi, ou elles sont mises a jour
périodiquement. Ces bases de données sont protégées par des mesures de sécurité appropriées

pour éviter toute destruction, perte, modification ou divulgation non autorisée des données.

6. Par Qui Les Données Sont Traitées

La Société permettra I'accés aux données uniquement aux personnes physiques diment formées
et autorisées a effectuer, dans le cadre de leurs fonctions professionnelles (par exemple,
employés, collaborateurs, administrateurs systémes, etc.), les traitements nécessaires a la
fourniture des services d'information commerciale, dans le respect de I'obligation de confidentialité
et du Code de Conduite. Les données sont communiquées, dans les formes décrites ci-dessus,
uniquement aux Clients qui en font la demande en tant que responsables autonomes du
traitement. Enfin, les données pourront étre mises a disposition des fournisseurs de services qui
assistent Openapi dans I'exécution des activités fonctionnelles aux services d'information
commerciale, en tant que responsables du traitement liés au respect des instructions données par
la Société dans le cadre d'accords spécifiques conclus conformément a I'Article 28 du RGPD. Il est

entendu que les données peuvent étre communiquées aux autorités compétentes, si cela leur est
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demandé, ou conformément aux obligations |égales applicables. En aucun cas, les données ne

feront I'objet de diffusion.

7. Transferts Internationaux

Dans les rares cas ou les Clients demandant a la Société des services d'information commerciale
sont établis en dehors de I'Espace économique européen, Openapi vérifiera, en fonction du pays
concerné, si les conditions requises par la législation en vigueur sont remplies pour que tout
transfert de données puisse avoir lieu de maniére légale, telles que, par exemple, l'existence d'une
décision d'adéquation adoptée par la Commission européenne, I'adoption de garanties
appropriées (telles que la signature de Clauses Contractuelles Types) ou l'application d'exceptions
spécifiques en vertu de I'Article 49 du RGPD.

8. Durée De Conservation Des Données Personnelles

Conformément au Code de Conduite, les données personnelles provenant de sources publiques et
relatives a des événements négatifs (telles que décrites plus en détail dans le Code de Conduite),
traitées de la maniére décrite dans la présente politique de confidentialité, sont conservées par
Openapi, pour la fourniture des services d'information commerciale, dans les limites temporelles

suivantes :

A. Les informations relatives aux faillites ou procédures collectives peuvent étre conservées
pendant une période ne dépassant pas 10 ans a partir de la date d'ouverture de la
procédure de faillite; aprés cette période, ces informations peuvent étre utilisées par
Openapi uniquement si d'autres informations concernant une nouvelle faillite ou une
nouvelle procédure de faillite ou collective sont disponibles, ou si une nouvelle procédure
est engagée concernant la personne enregistrée ou une autre personne liée, auquel cas le
traitement peut étre prolongé pendant une période maximale de 10 ans a compter de leur

ouverture respective;
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B.

Les informations relatives aux actes préjudiciables et hypothécaires (hypothéques et
saisies) peuvent étre conservées pendant une période ne dépassant pas 10 ans a compter
de leur transcription ou inscription, sauf si elles sont annulées avant ce terme, auquel cas
la naotification d'annulation sera conservée pendant 2 ans. Sous réserve des points
mentionnés ci-dessus, les données personnelles provenant de sources autorisées peuvent
étre conservées par la Société pour la fourniture des services d'information commerciale en
faveur des Clients pendant la durée pendant laquelle elles demeurent accessibles et/ou

publiées dans ces sources, conformément a la Iégislation en vigueur.

9. Droits Des Personnes Concernées

Toute personne concernée a le droit d'exercer a tout moment les droits qui lui sont reconnus par la

législation en vigueur, en demandant :

A.

I'acceés aux données personnelles la concernant, afin de vérifier si et éventuellement
quelles données sont traitées par Openapi ;

la rectification et/ou la mise a jour des données personnelles inexactes et incomplétes ;

la suppression de ses données personnelles dans les cas prévus a |'Article 17 du RGPD ;
la limitation — c'est-a-dire le blocage temporaire — du traitement, dans les cas prévus a
I'Article 18 du Réglement ;

la notification effectuée par Openapi aux responsables autonomes auxquels elle a
communiqué les données, des demandes de rectification, de suppression ou de limitation

formulées par la personne concernée.

Sous réserve du paragraphe suivant 10, la personne concernée peut a tout moment introduire une

réclamation auprés de I'Autorité de protection des données, en utilisant également le modéle mis a

disposition par I'Autorité elle-méme (lien), si elle considére que les traitements effectués par

Openapi a des fins d'information commerciale enfreignent la Iégislation applicable ou le Code de

Conduite.
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La personne concernée a également le droit de s'opposer au traitement de ses données en vertu
de l'article 21 du RGPD, si elle est en mesure de démontrer que ses intéréts, droits et libertés
prévalent sur l'intérét Iégitime d'Openapi décrit au paragraphe 4 précédent. Compte tenu du
contexte, des bases du traitement et de 'origine des données personnelles, il est généralement
exclu que la personne concernée exerce son droit a la portabilité des données, sauf dans le cas ou
le traitement des données collectées directement auprés de la personne concernée par la Société
est effectué par des moyens automatisés et vise I'exécution d'un contrat entre Openapi et la

personne concerneée.

Il est précisé que la personne concernée peut toujours exercer ses droits, a condition que la
demande ne concerne pas la rectification ou l'intégration de données personnelles de type
évaluatif traitées par Openapi et relatives a des jugements, opinions ou autres appréciations
subjectives, ou a des indications sur des comportements a adopter ou des décisions en cours
d'adoption par Openapi. En d'autres termes, les droits des personnes concernées ne peuvent pas
étre utilisés pour tenter de modifier ou de supprimer, de maniére trompeuse ou arbitraire, les
évaluations effectuées par la Société conformément au Code de Conduite et dans le respect de la

Iégislation en vigueur.

Via une section dédiée (lien) du portail www.informativaprivacyancic.org, toute personne

concernée peut soumettre une premiére demande a Openapi pour savoir si des données
personnelles la concernant figurent dans les bases de données et archives de la Société. En cas
de réponse positive, la personne concernée devra alors s'adresser directement a Openapi pour

exercer ses droits en utilisant les coordonnées spécifiques indiquées au paragraphe suivant 11.

10. Procédures Internes De Réclamation

Le respect du Code de Conduite par Openapi — et tout autre fournisseur de services d'information
commerciale — est garanti par un Organisme de Surveillance accrédité conformément a la loi
("OdM"). Toute personne concernée qui considére que ses droits et libertés ont été violés par un

ou plusieurs traitements effectués par Openapi en vertu du Code de Conduite peut soumettre une
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réclamation a I'OdM en envoyant une notification écrite conformément aux modalités indiquées et
en utilisant le modéle fourni par I'OdM (lien). Toutefois, le droit de la personne concernée de
soumettre une réclamation a I'Autorité et/ou d'engager des procédures judiciaires pour protéger
ses droits reste intact. Cependant, il est expressément stipulé que la soumission d'une réclamation
a I'Autorité exclut irrémédiablement l'initiation de procédures, ou rend irrecevable toute procédure
en cours, quelle que soit I'état d'avancement, ayant le méme objet ou portant sur les mémes

questions devant I'OdM.

11. Contacts

Pour exercer ses droits et pour toute information ou clarification concernant les traitements décrits
dans cette politique de confidentialité, la personne concernée peut a tout moment contacter
Openapi, situé Viale Marinetti 221 — 00143 Rome, numéro de TVA et code fiscal n® 12485671007,
en écrivant au Responsable de la Protection des Données personnelles (Data Protection Officer)

de la Société, a I'adresse e-mail privacy@openapi.com.
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